
ALSACE	 03 88 15 46 46

AQUITAINE	 05 56 33 80 00

AUVERGNE	 04 73 31 52 80 

BOURGOGNE	 03 80 76 89 76

BRETAGNE	 02 99 85 87 00

CENTRE	 02 38 24 00 00

CHAMPAGNE-ARDENNE	 03 26 69 20 96

CORSE	 04 95 10 58 58

FRANCHE-COMTÉ	 03 81 25 50 00

ILE-DE-FRANCE	 01 49 01 45 47

LANGUEDOC-ROUSSILLON	 04 67 99 89 79

LIMOUSIN	 05 55 79 39 34

LORRAINE	 03 87 20 02 90

MIDI-PYRÉNÉES	 05 62 24 35 36

BASSE-NORMANDIE	 02 31 46 81 00

HAUTE-NORMANDIE	 02 35 62 24 42

NORD-PAS-DE-CALAIS	 03 27 95 89 70

PAYS DE LA  LOIRE	 02 40 35 68 00

PICARDIE	 03 22 45 18 90

POITOU-CHARENTES	 05 49 50 12 12

PROVENCE ALPES CÔTE D’AZUR	 04 91 32 84 44

RHÔNE-ALPES	 04 72 83 46 00

DEPARTEMENTS D’OUTRE-MER

GUADELOUPE	 (0590) 26 78 05

GUYANE	 (0594) 29 73 60

MARTINIQUE	 (0596) 63 51 42

RÉUNION	 (0262) 71 11 30

REPRESENTATIONS TERRITORIALES

NOUVELLE-CALÉDONIE	 00 (687) 24 35 19

POLYNÉSIE  FRANCAISE	 00 (689) 46 84 55

ST PIERRE-ET-MIQUELON	 00 (508) 41 19 80

BUREAU DE BRUXELLES	 00 (322) 514 45 56

LES IMPLANTATIONS DE L’ADEME

Siège social : 20, avenue du Grésillé

BP 90406 – 49004  ANGERS  Cedex 01

Téléphone : 33 (0) 2 41 20 41 20 – Télécopieur : 33 (0) 2 41 87 23 50

www.ademe.fr

ÉCO-RESPONSABILITÉ

Un dévédérom pour vous aider à communiquer
sur les bons gestes et les bonnes pratiques

éco-responsables

L'ensemble des acteurs publics doit avoir un rôle exemplaire 
à jouer dans l’intégration du développement durable au fonc-
tionnement quotidien de leurs structures.

Quelles que soient les activités, tous les services sont concer-
nés par l’adoption de gestes et de comportements plus éco-
responsables.

A l’occasion de la mise en œuvre de politiques et de plans 
d’actions éco-responsables, il est essentiel de réfléchir en 
amont à sa communication et d’utiliser des supports attrayants 
et adaptés pour emporter l’adhésion des agents. 

S’adressant plus spécifiquement aux encadrants et aux char-
gés de mission « éco-responsabilité » des administrations, 
établissements publics et collectivités, le ©Clic’ADEME Éco-Res-
ponsabilité vous permet de définir et de mettre en œuvre une 
communication interne adaptée.

Conçu par l’ADEME, en collaboration avec des services de 
l’Etat, des collectivités, l’Association des Maires de France et 
le Ministère de l’Écologie, de l’Énergie, du Développement 
Durable et de l’Aménagement du Territoire, ©Clic’ADEME Éco-
Responsabilité s’adresse à la fois à l’individu en tant qu’acteur 
sur son lieu de travail et en tant que citoyen au quotidien.

©Clic’ADEME Éco-Responsabilité vous permet de concevoir 
vous-même votre campagne de communication sur l’ensemble 
des thématiques de l’éco-responsabilité.

Un outil interactif, testé par des agents, en collaboration avec le MEEDDAT et l'AMF

Dévédérom PC/MAC

©
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acteurs publics



ADEME Editions – 20, avenue du Grésillé – BP 90406 – 49004 ANGERS Cedex 01 

Nom                                                                             Prénom
Société / Organisme                                                                                                                               
Adresse                                                                                                                                                   
                                                                                                                                                              
Code postal                                      Ville                                                        Pays                                                
Téléphone                                        Télécopie                                         Mèl                                   

Réf.	 Désignation	 Prix unitaire	 Quantité	 Total *
	6451	 Clic’ADEME Éco-responsablilité	 110 €		  €

	6471	 Le catalogue des publications ADEME 	 Gratuit		  Gratuit

6412	 Le catalogue des formations ADEME	 Gratuit		  Gratuit

			  €		  €

			  €		  €

	 Livraison : France métropolitaine ajouter 4 €, hors France métropolitaine ajouter 8 €	 €

			   TOTAL € (net *) €	 €
* prix net de taxe (établissement public à caractère industriel et commercial non assujetti à la TVA), exonération accordée par le ministère du Budget le 15 juillet 1993.
N° Siret : 385 290 309 00454 - Code APE : 751 E – N° IBAN : FR76-1007-1490-00000010-0020-607 -  N° BIC : BDFEFRPPXXX

LIVRAISON

Nom et adresse de livraison (si différente de celle de l’acheteur)                                                                                                                                      

MODE DE REGLEMENT

Au comptant (obligatoire pour toute personne physique ou morale domiciliée hors du territoire français)
     par chèque bancaire ou postal joint, à l’ordre du Régisseur de Recettes de l’ADEME
     par carte bancaire             Visa              Euro/Master Card
N° carte                                                                                      N° identification (3 chiffres au dos de la carte)
Date de fin de validité                                 (mois)                               (année)
Nom et adresse du titulaire de la carte (obligatoire)

Signature du titulaire de la carte (obligatoire) 

A réception d’une facture	 par chèque bancaire ou postal, à l’ordre de l’Agent Comptable de l’Ademe
	 par virement à l’ordre de l’Agent Comptable de l’Ademe :
	 TP Angers - Code banque 10071 – Code guichet 49000 - N° compte 00001000206 - Clé 07
Nom et adresse de facturation (si différente de celle l’acheteur)

Date	 Signature	 Cachet de l’entreprise
	 j’atteste sur l’honneur être habilité(e) à passer commande	 (obligatoire)

Les commandes endommagées pourront être retournées dans leur emballage d’origine au plus tard huit jours après réception de la livraison à
Mme Weitz - ADEME Editions – 20, avenue du Grésillé – BP 90406- 49004 ANGERS Cedex 01

BON DE COMMANDE 

Réduction des déchets,
économies d’énergie,
changement climatique, 
achats… vous pouvez agir !

Destiné aux administrations, 
établissements publics et
collectivités qui souhaitent
mettre en œuvre ou relancer 
des actions de sensibilisation 
sur les bons gestes et
les bonnes pratiques en 
matière d’éco-responsabilité, 
© Clic’ADEME acteurs publics ER 
vous propose :

un guide méthodologique
et des conseils pratiques pour
la mise en oeuvre de vos
actions de communication,

une série d’outils prêts
à l’emploi (fiches, affiches,
diaporamas),

un studio graphique
pour personnaliser les outils,

une photothèque pour
renouveler illustrations et
messages.

Démonstration  en ligne :
www.ademe.fr/clicademe-er

DES SUPPORTS DE COMMUNICATION 
PRÊTS À L’EMPLOI     

                        

19 fiches thématiques           80 affiches

                                     10 diaporamas

LES THÉMATIQUES

Technique
Maîtrise de l’énergie et énergies renouvelables, 
Construction et rénovation des bâtiments,
Effet de serre, Déchets, Espaces verts et non bâtis, 
Sol, Achats, Éco-communication, Eau, Transports, 
mobilité et circulation, Bruit, Air, Social.

Réglementation
Stratégie nationale de développement durable,
Réglementation environnementale, Hygiène et 
sécurité, Prévention des risques professionnels.

Management
Management environnemental,
Développement durable.

COMMUNIQUEZ SUR LES BONS GESTES ET LES BONNES PRATIQUES

	  
DES SUPPORTS DE COMMUNICATION PRÊTS À L’EMPLOI
OU À PERSONNALISER.

Je sélectionne mes documents.
Je les personnalise si nécessaire.

J’imprime ou je fais imprimer mes fiches
et mes affiches (impression bureautique
ou chez un imprimeur pour les affiches
grand format).

2 - Je choisis   
AFFICHAGE, ANIMATIONS (RÉUNIONS,
INTRANET, ECRANS PLASMA…).

J’installe les affiches aux endroits stratégiques. 
Je mets en place les animations.

J’évalue ma campagne de communication.
Je  diffuse  et valorise les résultats.

3 - Je communique	 
DES CONSEILS POUR UNE BONNE UTILISATION :
PRÉREQUIS, RÉGLEMENTATION, FICHES THÉMATIQUES… 

J’identifie mes besoins.

	 Je me documente :
	 j’explore les contenus,
	 je lis les fiches,
	 je consulte Internet. 

Je prépare ma campagne de communication.

1 - Je m’informe

CONFIGURATION REQUISE
Lecteur dévédérom
Une résolution d'écran de 1024 x 768
Espace disque : minimum 50 Mo
Mémoire vive : 512 Mo
Système d'exploitation :
Windows™ NT / 2000 / XP / Vista,
Macintosh™ OS/X, Linux

Navigateur Web, Java Runtime Environnement TM, 
Adobe Acrobat Reader TM,  Adobe Flash Reader TM 
(dernières versions fournies sur le dévédérom)


